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	项目标题
	山姆对接需求审批表
	申请时间
	2022.08.25

	需求部门
	业务部
	需求申请人
	Maggie

	文档编号
	20220825
	产品设计人
	范超群

	 需求类型：

	√ 新增需求
	  □ 系统优化（业务规则变化，已有功能调整）

	 □ 需求变更（已提需求发生变更）
	  □ 其他：_______________________

	需求内容叙述：

	
[bookmark: _GoBack]内容概述：山姆（Sam）线上购物通过以H5方式对接阿拉订接口入驻阿拉订，在阿拉订APP中增加“山姆超市”入口，提供该服务的供应商为（河北多创）


注意点：
前端：
1. APP首页新增“山姆超市”业务（暂定）。因首页入口目前已满，具体位置待定。

2. 进入后需要授权阿拉订账号，授权后进入山姆超市H5页面，购物在第三方H5内进行。

3. 用户选择商品后，支付时跳转页面调用阿拉订支付页面（与叮咚买菜，美团外卖等一致）。

4. 用户退款，正常情况下1-3个工作日内完成退券。返还用户等额的“山姆超市券”，此券只能在“山姆超市”渠道使用。有效期1年，使用时1:1抵扣（叮咚买菜、美团外卖一致）。

5. 需要有加价功能，加价最好体现在H5内的商品上，需要待确认。



涉及到的后端运营：

1. 如有客诉，用户不接受返还“山姆超市券”，同叮咚买菜业务操作一致，可以让技术做原路返还。

2. 因山姆部分商品支持7天无理由退换，所以退款的人可能会比其他业务稍多点。


3. 结算会涉及费率，，具体怎么定待确认（需业务确认）。


	申请签名

	需求申请人
	
	日期
	

	产品设计人
	
	日期
	

	审批签名

	产品/技术主管
	
	日期
	

	COO
	
	日期
	

	CEO
	
	日期
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